
 
و طبی پاملرنو ته د لاسرسی لپاره په عمومی کړنلارو پوه  د دی سند موخه دا دی چی افغان کډوالو سره مرسته وکړی تر

  . نه ورکوی  یشی. دا سند طبی مشور
  

ورم؟   ه وکړم که چيرته زه اړتيا ولرم چی يو ډاکتر و
ومره  وری او ستاسو دا ليدنه  ه لپاره  ر د   ده. عاجلهدا په د پوری اړه لری چی تاسو ډاک

  
ر دفتر ١   (معاينه خانه)  انتخاب: د داک

و لپاره  ني پاملرني، منظمی معاينی، واکسينونو، او کوچنيو ستون ستاسو  دا بايد غوره کړي. د داکتر دفتر ته ورت د ور
ت لرونکي انتخاب دی. ستاسو لپاره . دا ستاسو لومړی انتخاب وی  د بيړنيو حالتو بغير ولو لږ ل   تر 

  
  :تاسو ېکله چ یووه دفتر ته زن  ېد 

 وی ناروغه  
 درلودله  اي تړا مو ته تو نيکلني معا  وي  
 لري  ا يتړته ا نيواکس  
 لري  ا ي تړته ا ېمشور  
 ولری  (زخم) پ اي زهنستو کوچن وهي  
 درد  ږې(لکه د او یستونزه ولر دوامداره(  
  هو ايتړا مو ته  وتنسپار راکډ متخصص  يا هم د او 

  
  : کویتر سره کله چی ليدنه 

 ر له  د يبا تاسو   سئيوخت ون سره داک
 ی خلاص وی (د سهار له  معمولا  یدو ام  ٨په کاری ساعتونو ک بجو پوری، له دوشنبه نه تر   ۵خه تر ما

  جمعه) 
 ه ده لپاره  ېور همغی شئ د  یوختونه تاسو کول ېني   تل نه  رم  ئ، ړوخت ترلاسه کچی ستاسو خو
 ان سره ولری د پيژندنه کارت کارت او ې ميد ب خپل   له 
  ولری سره انهله  هب وهي پيسو د تحوليدو د 

  
  شی ه ده چی پوه  

ر چی تاسو  ان مطمين کړی چی د  انتخابکوم ډاک   ویشوی   ترسرهستاسو د بيمی له کمپنی سره قرارداد هغه  کوی 
وری ه و و تاسو د خپلی درملنی لپاره غوره قيمت ترلاسه کړی. د خپلی بيمی د شرکت ويب پا ر د   او تر يا هم د ډاک

تنه وکړی.  خه پو   دفتر له مسول کس 
  

  ؟اميندواره
  ا، يروغت رمنويد م  ېچ راکډ (هغه  راکډ  ونيږ)، د زمعالج(عمومي  راکډ  د کورن ی ش ینو تاسو کول ،استي ندوارهيکه ام
کار   یاويسره  راکډ  يی قابله (معمولا د نسا يا نرس  یشو قي تصد  ویيهم  اياو تخصص لري)   ېک ونيږاو ز ،ۍندواريام

ار ونيږز عييکوي او په طب وری.  کوي)  ين   سره و
  
  
  کينيکل ې پاملرن عاجلهد انتخاب:  ٢
کوچني   ،نشيلپاره په تمه کيدلی  دويراتلونکي ل ته د  راکډ ستاسو  ېچ کله ئړ ک  انتخابهغو ستونزو لپاره ا ډول کلينيک د د 

 ولری.  ناروغاو يا هم کومه  پونه،
 
  :تاسو ېکله چ ئ ړدفتر ته مراجعه وک ېد 

 ر سره ناروغه  لپاره وخت ونيسی. د درملنی ژر تر ژره  وی او تاسو نشوی کولی چی له خپل ډاک



 ینه وي (لکه مات شوحالت   ونکيواد ژوند   ر ، موی ايتړايی ته  ېسمدستي پاملرن اوولرئ (زخم)  پ 
  )نور داسی او ،د پوستکی زخم  ی کوچن ويلاس، 

 نه بهر هم کار کوید کاری ساعتونو   معمولا یدو 
  

  :کله چی ليدنه تر سره کوی
 ر سره د  ېنلرئ چ ايتړا تاسو ی او هلته به  ش  ړدننه لا ېوازيشئ  یتاسو کول .ليدنه په موخه وخت ونيسیله ډاک

  مسول کسان تاسو سره مرسته وکړی 
 وله اونی لپاره ساعتونه  ودږاود  یدو ی د په    .خلاص وی ډونرخصتيو په  ک
   ان سره واخلی د پيژندنه کارت  او ې ميد ب خپلکله چی دا ډول کلينيک ته تللی   له 
  ولری  سره انهله   هم هب وهي تحوليدوپيسو د  د. 

  
  ه ده چی پوه شی  

ان مطمين کړی چی د هغه قرارداد ستاسو د بيمی له کمپنی سره ترسره شوی وی   ر چی تاسو انتخاب کوی  کوم ډاک
وری او ه و و تاسو د خپلی درملنی لپاره غوره قيمت ترلاسه کړی. د خپلی بيمی د شرکت ويب پا ر د   تر يا هم د ډاک

تنه وکړی.  خه پو   دفتر له مسول کس 
  
  
  هان  نيړد روغتون بانتخاب:  ٣
  .یانتخاب د بيه  ران ولو. دا ترئړک  انتخاباو جدي مسلو لپاره  پونو،ستونزو، سختو  ونکيواد ژوند  ډول دا
  ووهئ.  ته زن شميری   ٩١١ ی نوله خطر سره مخ وستاسو ژوند   که
  
ه ېد    :تاسو ېکله چ  ئړته مراجعه وک ان

 تنفسي ستونزه ولري ا يناروغه وي  سخت  
 ولري  دنهي سو هد يشد هم  اياو  ،قبض پ، جدي  وي  
 ايتړته ا ېاو تاسو سمدستي درملن وی یشو لړ ت کي نيکل ېپاملرن عاجله يا هم د او معاينه خانه راکډ د  ستاسو  

 لرئ.و
  

  :کله چی ليدنه تر سره کوی
 ر سره د ليدنه په موخه وخت ونيسی.  ېنلرئ چ ايتړا تاسو   له ډاک
 ی ٢۴  هره ورځ یدو وله اونی ک  .خلاص وی ساعته په 

 وریتر هغه وخته په تمه پاتی شی  د يبا تاسو  ،اخلي  يې خورا جدي قض ړیلوم ی. دوچی دوی وکولی شی تاسو و
  شي.  ید يک د ږنو انتظار او

 ان سره واخلی د پيژندنه کارت  او ې ميد ب خپل   له 
  ه هوي پيسو د تحوليدو د  ولری. سره انهله  هم  ب

  
  ه ده چی پوه شی  

ان مطمين کړی چی د هغه قرارداد ستاسو د بيمی له کمپنی سره ترسره شوی وی   ر چی تاسو انتخاب کوی  کوم ډاک
و تاسو د خپلی درملنی لپاره غوره قيمت ترلاسه کړی. د خپلی بيمی د شرکت  ر د  تر وری او يا هم د ډاک ه و ويب پا

تنه وکړی.  خه پو   دفتر له مسول کس 
  

  تاديات يا د پيسو ورکړه 
  
ت روغتون به او يا  ک ينيکل، راکډ    خه ويشي له  یدايشرکت ته واستوي. ک ې ميستاسو د ب رسيد ستاسو د درملنی د ل

  وي.  رسيدونه رډي
  



تنه وکړی (چی بايد د خدماتو د ترلاسه کولو په  برخی د تحويلولو لپارهد رسيد د يوی شرکت ممکن   ېميستاسو د ب غو
ت يوه برخه تحويل کړی).  ی د پيسو د ل له  ممکن  يا  ډالرو او ياهم لوړ وی او ۵وی لکه تر  ږشي ل  یدايدا کوخت ک

تل  تاسو  وری سييپال  ې ميب ید خپلتحويل کړی.  ٪ ٢٠ خه رسيد ول چی د  شی وغو   . و
  

او  . ورکړیروغتون ته او يا  ک ينيکلر، اکډ  مي ارزوي او خپله برخه به مستق رسيد پيسو د شرکت به   ېميستاسو د ب
  لرئ.  تيمسؤل يېد تاد  يې تاسو  ېچ  ئ ړترلاسه ک رسيد د پيسو به تاسو د هغه مقدار لپاره  وروسته

  
)EOB (انهاو فورمه ده  وهي .  ړې ورک يې  ېسي پ ومرهاو  دی ليپو ېبرخ ې کومشرکت   ېميستاسو د ب  ېکوي چ  دا رو

  .یوموند  نيآنلا او يا يی هم واستول شيد ليک په واسطه ممکن تاسو ته فورمه دا 
  

 روغتون ممکناو يا  کينيکلر،  اکډ نو ، یکول هيتاد  نشی  سمدستي يې تاسو  ې وي چ لوړ خه د هغه  ليستاسو بچيری که 
کله مو چی د پيسو د تحويل لپاره رسيد تر لاسه کړو  . يړک  ب يپلان ترت اشتنييم تاديی د  دی ته مايل شی چی ستاسو لپاره

وی او سمدستی يی تحويل کړی که نه په تاسو باندی ممکن اظافی پيسی راشی.   ی مه پ   هغه باندی ستر
  

 ــ   ــــــــــــــــــــــــــ
  
ر . یجلا د  ويشتون لري. هر پراخه ډولونه  او د پاليسيو شرکتونه ر ډي ېميد ب   ې ميب صحی  لیتاسو د خپ ېدا مهمه ده چ م
انه نه وه تاسو کولی شی د خپلی  . او پوره جزياتو پوه شی سيپالپه  که چيری تاسو ته سوال وه او يا کوم برخه درته رو

تنه وکړیبيمی  خه پو   ٢۴د  شايد  کارتونه ې ني ېم يد ب. وي) ېکارت ک په  ېميستاسو د ب د يبا رهيشم  ی(د دو له شرکت 
  ترلاسه کړی. د نرس طبي مشوره  تاسو وکولی شی چی وهم ولري تر رهي شم خدماتو ترسره کولو د اړيکی هساعت

  
  
  
  


